Upozornéni

na systémové ohrozeni zakonnosti pri realizaci sluzeb souvisejicich se zajisténim
provozu Méstského kamerového systému hlavniho mésta Prahy a Zzadost o zjednani
napravy

Zadatel:

Odborova organizace pfi Operatorovi ICT, Odborova organizace Operatora ICT, a.s
a.s.

Plynarni 1617/10, 17000 Praha 7 Plynarni 1617/10, 170 00 Praha 7
ICO: 23938960 ICO: 19496231

Adresat:
Hlavni mésto Praha
Marianské nam. 2/2

110 01 Praha 1

Vazené ¢lenky Rady hlavniho mésta Prahy,
Vazeni ¢lenové Rady hlavniho mésta Prahy,
Vazené zastupitelky,

VazZeni zastupitelé hlavnhiho mésta Prahy,

obracime se na Vas jako zastupci odborovych organizaci plsobicich ve spole¢nosti
Operator ICT, a.s. (OICT). PovaZzujeme za svou povinnost upozornit na zavazny a
dlouhodobé nefeSeny stav v oblasti poskytovani odbornych sluzeb souvisejicich se
zajisténim provozu Méstského kamerového systému hlavniho mésta Prahy (MKS HMP),
ktery podle naseho nazoru vystavuje zameéstnance OICT nepfiméfenému pravnimu,
profesnimu a etickému riziku.

Z pohledu odborovych organizaci identifikujeme zejména nésledujici problematické
okruhy:

e Dlouhodobé indikovany nesoulad s legislativou
o Zvefejné dostupnych ufednich dokument( a odpovédi HMP
poskytovanych podle zakona €. 106/1999 Sb. vyplyvaji skutecnosti
nasvédcujici dlouhodobému nesouladu nékterych aspektl zajistovani
provozu a rozvoje MKS HMP s relevantnimi pravnimi a regulatornimi
pozadavky. Zameéstnanci OICT na tato rizika opakované upozornuiji, a to



nejen z divodu ochrany vlastnich profesnich povinnosti, ale pfedevsim s
cilem zajistit zakonny, odborny a bezpec€ny vykon ¢innosti souvisejicich s
MKS HMP.

e Absence odpovidajicich napravnych opatreni

o Podle informaci dostupnych odborovym organizacim neni soucasny stav
systematicky a transparentné feSen. Namisto odstranovani
identifikovanych pfi€in jsou v rozporu s best practice v IT oblasti hledana
feSeni umoznujici pokracovani poskytovani sluzeb i v prostfedi, u néhoz
existuji vyznamné pravni, procesni a technické pochybnosti.

e Rizika v oblasti kybernetické bezpecnosti a ochrany informaci
o Technicti specialisté a odborni manazefi dlouhodobé upozoriuji na
mozné nedostatky zejména v oblastech:
» ochrany osobnich udaji (GDPR),
= kybernetické bezpe&nosti,
= zadavani vefejnych zakazek
= fizeni odpovédnosti a auditovatelnosti provozu systému.

o Zvlastni mira peclivosti je pfitom nezbytna vzhledem k tomu, Ze se jedna o
informacni systém slouzici ozbrojenym slozkam vefejné moci pfi
zajistovani jejich zakonnych ukold. V takovém prostfedi nelze postupovat
jinak nez fizené, transparentné a v souladu s pravnimi pfedpisy,
bezpe&nostnimi standardy, odbornou praxi a smluvnimi zavazky.

e Prenos systémového tlaku na zaméstnance

o Ze strany HMP je dlouhodobé vytvaren tlak na zajisténi kontinuity sluzeb
souvisejicich s provozem MKS HMP. Tento tlak se nasledné prenasi na
odborné pracovniky OICT, ktefi se dostavaji do situace, kdy jsou nuceni
volit mezi plnénim pokynt nadfizenych a respektovanim pravnich a
profesnich povinnosti.

o Odborové organizace eviduji obavy zaméstnancl, Ze relevantni informace
o rozsahu identifikovanych rizik nemusi byt v plném rozsahu sdileny ani
smérem k akcionafi spole¢nosti, ani smérem k zaméstnanciim
odpovédnym za vykon odbornych ¢innosti.

o Odborové organizace eviduji informace, Ze pracovnici, ktefi upozoriuji na
mozné pravni, bezpe&nostni nebo odborné nedostatky pfi poskytovani
sluzeb souvisejicich se zajisténim provozu MKS HMP, jsou nasledné v
neékterych pfipadech vylucovani z dalsi odborné komunikace,
rozhodovacich procesl nebo souvisejicich pracovnich aktivit. Takovy
pfistup povaZzujeme za mimoradné nebezpecny, nebot mlze vést k
potlacovani odborné oponentury, omezeni fadného fizeni rizik a dalSimu
oslabovani schopnosti organizace identifikovat a feSit systémové
nedostatky.



o Odborové organizace eviduji informace, Ze zaméstnanclm, ktefi po
odborném posouzeni a fadném odlvodnéni svého stanoviska odmitnou
realizovat pokyn, ktery podle jejich odborného nazoru mize vést k
poruseni pravnich nebo regulatornich povinnosti, regulatornimu postihu
organizace nebo vzniku Skod, je avizovano doruc¢eni oznameni o mozném
ukonceni pracovniho pomeéru. Takovy postup povazujeme za mimoradné
zavazny, nebot vytvafi prostiedi, v némz jsou zaméstnanci nuceni volit
mezi profesni odpovédnosti, dodrzovanim pravnich povinnosti a obavou z
pracovnépravnich dasledkd.

¢ Nepfipustné vytvareni obav z osobni odpovédnosti zaméstnancu

o Zamimoradné problematické povazujeme naznaky, Ze pfipadné Skody
vzniklé v souvislosti s odmitnutim zameéstnancUl podilet se na potencialné
protipravnim nebo odborné vadném postupu by mohly byt pfenaSeny na
konkrétni zaméstnance. Takovy pfistup vhnimame jako nepfipustny z
hlediska pracovnépravniho, etického i bezpeénostniho fizeni organizace.

Soucasny stav povazujeme za dale neudrzitelny. Odmitame, aby zaméstnanci byli
vystavovani situaci, v niZ jsou nuceni volit mezi plnénim pokynU nadfizenych a
dodrzovanim pravnich predpis(i Ceské republiky, pravidel odborné péée a profesni
odpovédnosti.

Zadame Vas proto o:

1. provéreni vySe uvedenych skuteCnosti

2. zajisténi nezavislého auditu souladu sluzeb souvisejicich se zajisténim provozu
MKS HMP s pravnimi a bezpecnostnimi pozadavky

3. prijeti opatifeni k ochrané zameéstnanc( OICT pred natlakem v souvislosti s
upozornovanim na odborna a pravni rizika.

Odborové organizace jsou pfipraveny poskytnout souc¢innost a dolozit konkrétni oblasti,
ve kterych podle nazoru odbornych pracovnikl dochazi k rozporlim s poZzadavky
odborné péce, bezpecnostniho fizeni a zakonnych povinnosti.

S pozdravem,

Jakub Vileta Karel Pokorny
Pfedseda vyboru Clen vyboru
Odborova organizace pfi Operatorovi ICT, Odborova organizace Operatora ICT, a.s
a.s.

V Praze, dne 10.05.2026




